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L'ldeas Box transforme la vie de milliers

Jjour depuis 4 ans. Elle permet d'accéder a 9 I 6 k

de personnes dans le monde jour aprés
la culture et a l'information quels que -
soient les contextes grace a son contenu Visites dans les Ideas Box
adapté aux enjeux de chaque pays. autour du monde

Utilisateurs enregistres
a travers le monde

Depuis sa naissance en 2014,

nous mesurons ses nombreux impacts
positifs en termes d'apprentissage, de
lien social ou encore d'accés a
l'information. A I'approche de

la millioniéme visite dans les Ideas

Box,s nous voulions partager avec vous 79 projets Ideas Box + de 28000 ressources + de 500 partenaires

cette synthése des principaux résultats disponibles en 20 font vivre I'ldeas Box
3 dans 20 pays A
que nous observons sur le terrain. langues chaque jour




NOS AXES DINTERVENTION

La technologie au service de I'accés a linformation et au soutien des populations vulnérables

REFUGIES ET POPULATIONS EDUCATION FORMELLE POST-CONFLIT
DEPLACEES ET INFORMELLE ET CONSTRUCTION DE LA PAIX

ACCES AUX DROITS

- EMPLOI ET ENTREPRENEURIAT E-ADMINISTRATION
ET AU NUMERIQUE

ET SERVICES PUBLICS




IMPACT GLOBAL

PORTEE MONDIALE

Visites (global)

946 920

CONTEXTES D'INTERVENTION

@ Réfugiés (France, Moyen-Orient,
GL, Ethiopie)

@ ' Bibliothéques de proximité pour
les populations vulnérables
Utilisateurs enregistrés (global) (santé, lutte contre l'illettrisme. )
72 277 Post-conflit
4 ANS D'EVOLUTION
I Visits (globally)
80k
40k
0
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Les pays avec 0 projets sont ceux en cours d'ouverture.

Bureaux régionaux de
Bibliotheques Sans Frontieres:

> Paris (HQ, France), L'Afrique de I'OUest et
centrale, I'Australie, Bangladesh

> Athénes (Grece) - Europe du sud

> Washington DC (US.) - Amérique du nord
> Amman (Jordanie) - région ANMO

> Bujumbura (Burundi) - Grands Lacs

> Bogota (Colombie) - Amérique latine

Principaux projets en
discussion pour 2018 :

> Jordanie : Ideas Box dans 84 écoles
primaires et secondaires (Ministére de
I'éducation / Banque mondiale)

> Niger : 100 Ideas Box pour permettre
I'accés aux services publics dans les
régions isolées (Ministre de TIC, Smart
Village Initiative / Banque mondiale)

> Bangladesh : Evaluation en cours pour
déterminer la pertinence d'un projet Ideas
Box pour les réfugiés rohingyas.

> Ouganda : Extension du projet Ideas

Box Grand Lacs pour soutenir les réfugiés

____dans les camps ougandais




REVSSITE ACADEMIQUE
& ENVIRONNEMENT D'APPRENTISSAGE

Les études révelent que les Ideas Box ont un effet positif sur les résultats scolaires des
enfants et des adolescents dans les camps de réfugiés, comme dans les zones rurales et
urbaines partout dans le monde. Lldeas Box offre un environnement sécurisé et stable ol

les jeunes de tous horizons peuvent, en toute sécurité, nourrir leur curiosité et exprimer
leur créativité.

L'ldeas Box a amélioré les
compétences académiques des
enfants de 23% dans les camps de
réfugiés congolais.*

L'ldeas Box offre un environnement sir et
créatif qui nourrit la curiosité des
enfants.**

Grace a un partenariat avec Coursera,

Humanitarian e 3
Education - ﬂl’

ukaid i .
Accelerator KalG  ynicef s UNHCR

Bibliothéques Sans Frontiéres fait partie du Humanitarian
Education Accelerator. L e HEA renforce les capacités de
l'organisation en termes d'évaluation, notamment en Jordanie,
et l'accompagne dans son développement.

Des résultats comparables dans les
quartiers populaires aux Etats-Uns

30%

30% des étudiants qui ont participé aux
ateliers Ideas Box a Detroit ont amélioré
leurs résultats aux examens
mathématiques apres 2 semaines.**

il |es réfugiés au Burundi ont accés a des De A Detroit, avec I'ldeas Box, nous
il diplomes universitaires - transformons des espaces fréquentés par le
— internationaux. Les 15 étudiants de la espaces public en lieux d'apprentissage et de
m&i': premiére cohorte ont été diplomés en , découverte pour les enfants et les adultes.
Novembre 2017.
SOURCES : A LIRE EGALEMENT :
*: Renforcer la qualité de I'éducation dans ”T;_ui **: |deas Box: Limpact Reportage a Detroit | ' Pratiques Prometteuses sur
== les situations d'urgence: Comment I'l[deas Box = Recherche interne | 2015 ' I'Education des Réfugiés | Save
psoese Augmentla performance académique par23% | ' Lisez le rapport @ the Children, UNHCR, Pearson |
- Recherche interne [ 2015 : 2017
_ Lisez le rapport —— = Lisez le rapport


https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2016/04/etude_IDB_Burundi_en_15042016.pdf
https://drive.google.com/open?id=13kUYgp2OUx50ApCFzxERhzDTFnnjjBjw
https://static1.squarespace.com/static/583af1fb414fb5b3977b6f89/t/59bdba1229f187158ef185c1/1505606164678/16_PromisingPractices_Libraries+Without+Borders_WEB.pdf

COHESTON SOCIALE

CONSTRUCTION DE LA PAIX & RESILIENCE

Une évaluation externe du programme
Ideas Box en Colombie destiné a la

construction de la paix montre un effet
. ¥ positif sur le lien social et la résolution
-\ N pacifique des conflits.

L'ldeas Box augmente la
participation aux activités
collectives de 26%.

Lldeas Box renforce la prise
d'initiatives des jeunes de

31% et renforce la confiance en
l'avenir de 20%.

SOURCES .
i = : "Evaluation du projet

: 9 bibliothéeques de la paix en

Bdomcor Pubkcon Meries Colombie®, Centro Nacional de

Consultoria de Colombia |
Evaluation externe | 2017
* > Regardez les résultats en
vidéo .

L'Ideas Box augmente la
résolution des conflits de 15%
chez les adultes.

'ldeas Box renforce la
+26% cohésion sociale de 26% chez
les adolescents.

»

= : "L'ldeas Box: Un Outil
e Psychosocial Innovant en Situation
Humanitaire”, Christian Lachal |
Evaluation externe | Avril 2015
= > Lire le rapport complet .

e
-~

Les analyses qualitatives dans les
camps de réfugiés ont donné
des résultats semblables**

CHOC POST-TRAUMATIQUE
ET RESILIENCE

L'ldeas Box offre un environnement sécurisant pour soutenir
les réfugiés victimes de choc post-traumatigues et renforcer
le processus de résilience.

ESPACE SECURISANT POUR LA
RECONCILIATION

Lideas Box permet aux réfugiés de gérer leur colére et les
conséquences de la violence provoquée par le conflit. Elle
joue le réle de régulateur social. En participant aux activités,
on se sent « comme chez soi » €loignant les tensions, les
craintes et la souffrance du monde extérieur.

FIABILITE DE LINFORMATION

Les réfugi€s ont accés a des informations vérifiées sur des
ordinateurs ou des tablettes connectés a Internet. Ils
peuvent aussi participer & des sur l'actualité. C'est un moyen
efficace de lutte contre la désinformation.


https://www.youtube.com/watch?v=ewZUQUqC0hE
https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2016/08/Rapport-IdeasBox-France-Pascal-Sanz.pdf

PERMETTRE L'ACCES DE TOUS
ATINFORMATION

Lideas Box crée des ponts entre la société de l'information et ceux qui en
sont exclus. Les études montrent des résultats significatifs pour aller au
contact des populations qui ne fréquentent pas les bibliothéques.

En amenant les bibliothéques hors les murs au coeur des lieux de vie,
HLIMUELIESY 'ldeas Box crée un pont entre les bibliotheques existantes et les
Il populations isolées ou vulnérables*. Ainsi a Sarcelles, 70% de la
population qui a assisté aux activités Ideas Box n'avait jamais fréquenté
une bibliothéque.

L'ldeas Box accroit l'impact classique des bibliotheques en ciblant les
populations les plus vulnérables. Elles peuvent développer leurs
compeétences en lecture, écriture, calcul, numérique et expression orale et
écritexx.

Socle de
connaissaqnces

Zelleieney Les projets Ideas Box favorisent les rencontres entre les partenaires du

de territoires qui travaillent ensemble a leur réalisation. Il permettent de tisser
(EICIELEIRI des liens entre des acteurs qui ne sont pas en contact les uns avec les
autres.

SOURCES :
E o -a
*: Les Ideas Box en France : de l'idée
L= a la réalité, Pascal Sanz | Recherche
am externe | 2016
¢ > Lisez I'article complet

** ['/deas Box a Bronx : I'impact
reportage, Stéphane Tonnelat |
Recherche externe | 2015

> Lisez l'article complet

LA TRANSFORMATION DES PRATIQUES
PROFESSIONNELLES ET LES SERVICES
PUBLICS DE DEMAIN

L'ldeas Box n'offre pas seulement de nouveaux
services aux utilisateurs, mais c'est aussi un levier
pour favoriser la transformation des pratiques
professionnelles, la préfiguration de nouveaux
services et une nouvelle fagon de penser les
services publics au 21e siecle*.

A LIRE EGALEMENT :

AGENCE
PHARE =

Evaluation de I'ldeas Box et du dispositif la France
s'engage | Publication imminent |
> Plus d'infos


https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2016/08/Rapport-IdeasBox-France-Pascal-Sanz.pdf
https://www.bibliosansfrontieres.org/wp-content/uploads/2016/11/LWB_Bronx_Report.pdf
https://agencephare.com/2015/03/15/analyse-le-changement-dechelle-de-linnovation-sociale/

HISTOIRES D'IMPACT

"Lexil d'une famille iranienne” "La bibliotheque, mon
Camp de premier souvenir de paix”
Grande-Synthe, France Colembie, apres le conflit

> Lisez |'article > Lisez l'article

"Des cours d'universités "Un film de zombies tautne
prestigieuses grace 3 "L'Iflgas Box_réi.nter’roge le par d'anciens enfants
métier de bibliothécaire" soldats pour affronter leur
Calais, France passét raumatisant”
Burundi

Coursera’
Camps de réfugiés, Congo

> Lisez 'article > Lisez I'article
> Lisez |'article



https://www.bibliosansfrontieres.org/la-bibliotheque-mon-premier-souvenir-de-paix/
https://www.bibliosansfrontieres.org/lexil-dune-famille-iranienne/
https://www.librarieswithoutborders.org/bringing-washington-university-in-congolese-refugee-camps-with-coursera/
https://www.bibliosansfrontieres.org/calais-biblio/
https://www.bibliosansfrontieres.org/impact/avec-lideas-box-adamo-et-bulambo-realisent-un-court-metrage/

GRANDIR

1000 Ideas Box pour
+ de 5 millions de personnes d'ici 2022

1. Une stratégie bidirectionnelle :

VERTICALE HORIZONTALE
Ouverture de
nouveaux régions
d'intervention
(Bangladesh, Afrique
centrale, Afrique de
I'Ouest, etc.)

Intensification des
programmes et des
domaines d'intervention
actuels et multiplication des
projets (Europe du Sud,
France, région Moyen-Orient,
région Grands Lacs,
Colombie, etc.)

2. La multiplication des partenariats avec les
agences internationales et les gouvernements pour
construire des programmes a l'échelle des pays et
accroitre l'impact.

ETDEMAIN ?

APPROFONDIR

Engager une communauté

1. Développer les contenus et les fiches d'activité
dans de nouveaux secteurs : la santé,
I'entrepreneuriat, I'emploi, la participation civique,
la connaissance, etc.

2. Créer une plateforme d'apprentissage en
ligne multilingue pour soutenir les animateurs et
utilisateurs a travers le monde.

3. Créer un chatbot pour assister les utilisateurs,
entretenir les liens et collecter des données.

4. Créer un consortium EdTech avec les
bibliotheques pour définir un standard

global pour les contenus et les applications en
ligne.

5. Collecter passivement des données
d'utilisation pour améliorer I'évaluation.

DIVERSIFIER

Créer des modeéles durables et évolutifs

En 2017, BSF a profondément repensé ses
modéles économiques et opérationnels pour les
rendre plus durables.

Pour 2018, 3 modéles sont a l'étude :

1. Partenariat avec les gouvernements et autorités
locales.

2. Espace Ideas Box comme lieu d'activités
partagées entre plusieurs ONG qui participent
humainement et financierement a sa pérennité.

3. Partenariat avec des ONG financées par des
bailleurs pour déployer I'ldeas Box sur le terrain.
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Biblioth&ques
Sans Frontieres

Libraries Without Borders

e

www.bibliosansfrontieres.org

O @BSF_France o bibliothequessansfrontieres






